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1. Zasady ogólne 
1.1. Poniższe ogólne warunki handlowe (dalej jako: „Ogólne Warunki”) 

dotyczą wszystkich dostawców materiałów lub usług produkcyjnych 
do Boryszew S.A Oddział Maflow w Tychach (dalej jako: „Maflow”) 
lub usług, których odbiorcą jest Maflow, wykorzystywanych 
bezpośrednio na cele związane z produktami Maflow (dalej jako: 
„Dostawa”). 

1.2. Zamówienie złożone przez Maflow (zwane dalej "Zamówieniem") 
nie może zostać przeniesione w żaden sposób w całości lub w części 
na rzecz osób trzecich, w szczególności jako przelew wierzytelności. 

1.3. Dostawca jest związany Zamówieniem, chyba że doręczył Maflow 
oświadczenie w przedmiocie odrzucenia Zamówienia w terminie 
trzech dni od daty otrzymania Zamówienia. Po upływie 3 dni od daty 
otrzymania Zamówienia przez Dostawcę (pod warunkiem, że 
Dostawca nie złożył Maflow oświadczenia w przedmiocie odrzucenia 
Zamówienia) lub jeśli w międzyczasie pierwsza dostawa określona w 
Zamówieniu została zrealizowana, złożone Zamówienie będzie 
uznane za bezwarunkowo i w pełni zaakceptowane przez Dostawcę. 
Jeśli przed realizacją pierwszej dostawy zgodnie z Zamówieniem, ale 
nie później niż w ciągu 3 dni od daty doręczenia Zamówienia 
Dostawcy, Dostawca zgłosi zastrzeżenia do Zamówienia, powyższe 
Zamówienie zostanie uznane za złożone dopiero po pisemnej 
akceptacji przez Maflow zastrzeżeń zgłoszonych przez Dostawcę. W 
przypadku nieotrzymania od Maflow akceptacji zastrzeżeń 
zgłoszonych przez Dostawcę, Zamówienie będzie uznane za 
nieistniejące, bez możliwości podniesienia przez Dostawcę 
jakichkolwiek roszczeń odszkodowawczych wobec Maflow w 
związku z jakimikolwiek działaniami podjętymi do tego czasu przez 
Dostawcę. 

2. Rysunki i inna dokumentacja techniczna oraz sprzęt specjalistyczny 
2.1. Wszystkie rysunki, specyfikacje, instrukcje, procedury i arkusze 

danych oraz wszelkie inne dokumenty techniczne, w tym m.in. 
modele, próbki i wyposażenie specjalne, które Maflow udostępnia 
Dostawcom, a także wszelkie elementy wytwarzane przez Dostawcę 
i sprzedawane Maflow (zwane dalej łącznie: "Urządzeniami"), 
pozostają własnością Maflow i mogą być wykorzystywane wyłącznie 
do realizacji Zamówienia. 

2.2. Dostawca - z wyjątkiem realizacji Zamówienia - nie może kopiować, 
reprodukować, przekazywać ani też zezwalać osobom trzecim na 
używanie wyżej wymienionych elementów bez wyraźnej pisemnej 
(pod rygorem nieważności) zgody Maflow. Dostawca potwierdza, że 
poza realizacją Zamówienia, produkcja lub sprzedaż jakichkolwiek 
produktów na podstawie rysunków, wzorów lub próbek 
dostarczonych przez Maflow jest przestępstwem, niezależnie od 
tego, czy są one przeznaczone do produkcji, czy na potrzeby 
wszelkiego rodzaju części zamiennych, czy w jakimkolwiek innym 
celu - bez względu na to, czy występują odniesienia do jakichkolwiek 
znaków towarowych lub unikalnych wzorów Maflow. 

2.3. Dostawca zobowiązuje się do podjęcia wszelkich niezbędnych 
kroków w celu utrzymania sprzętu w dobrym stanie technicznym i 
pokrycia wszelkich kosztów utrzymania, w tym kontroli i zgodności z 
powszechnie obowiązującym prawem. 

2.4. Dostawca powinien zapewnić ubezpieczenie wszystkich Urządzeń 
od  uszkodzeń wykupując szczególne polisy ubezpieczeniowe, lub 
obejmując je ogólną polisą dla swojej działalności. Maflow jest 
uprawniona w każdym czasie do żądania przedstawienia polisy 
ubezpieczeniowej przez Dostawcę. 

2.5. Po zakończeniu Dostaw wszystkie Urządzenia należące do Maflow 
oraz wszelka dokumentacja techniczna dostarczona przez Maflow w 
celu realizacji Dostawy zostaną zwrócone Maflow przez Dostawcę, 
na jego koszt i ryzyko. 

2.6. Postanowienia zawarte w art. 2.2, 2.3 i 2.4 odnoszą się również do 
przypadku, w którym Urządzenia należą do Dostawcy, jeśli 
wspomniane Urządzenia są używane wyłącznie do realizacji dostaw 
dla Maflow. W takim przypadku Dostawca ponosi koszty związane z 
utrzymaniem, naprawami lub wymianą części (w razie konieczności) 
oraz utrzymaniem w dobrym stanie wspomnianego Urządzenia 
przez okres 10 lat po zakończeniu produkcji. 

2.7. Jeśli Maflow otrzyma jakiekolwiek rysunki lub dokumentację 
techniczną od Dostawcy, nie może ich używać do reprodukcji 
produktu ani ujawniać ich treści osobom trzecim bez wyraźnej 
pisemnej zgody Dostawcy. 

3. Zakup materiałów 
3.1. Wszystkie materiały i/lub usługi zakupione przez Dostawcę będą 

pozostawać, również jeśli nie zostało to wyraźnie określone, w 

zgodności z najlepszymi standardami obowiązującymi w przemyśle 
motoryzacyjnym, a Dostawca będzie zawsze w stanie dostarczyć 
całą dokumentację, niezależnie od faktu skierowania przez Maflow 
wyraźnego żądania w tym przedmiocie, potwierdzającą wymaganą 
jakość. 

3.2. Dostawca zobowiązany jest sprawdzać i weryfikować zgodność 
materiałów z najlepszymi standardami przemysłu motoryzacyjnego i 
podjąć odpowiednie środki zabezpieczające je przed ogniem i 
kradzieżą. 

3.3. Dostawca zobowiązany jest do przeprowadzania wszystkich 
pomiarów wymaganych przez Maflow i dostarczenia, na życzenie 
Maflow, raportów pomiarowych. 

4. Dostawa 
4.1. Dostawy są realizowane do zakładu wskazanego przez Maflow 

zgodnie z DAP Incoterms 2010, chyba że wyraźnie określono inaczej. 
4.2. Znakowanie, pakowanie, etykietowanie, identyfikacja, transport, 

wysyłka i dostawa odbywa się zgodnie z wytycznymi Maflow. 
Dostawca zobowiązuje się do zapłaty odszkodowania za szkody lub 
kar umownych, w następstwie opóźnień, utraty lub uszkodzenia 
towaru, spowodowane działaniem lub zaniechaniem  niezgodnym z 
wytycznymi, o których mowa powyżej w niniejszym punkcie. 

4.3. Dostawca nie jest uprawniony dostarczać produkty do Maflow w 
ilościach przekraczających ilości określone w Zamówieniu lub 
partiach produkcyjnych odnoszących się do takich produktów, 
chyba że uzgodniono inaczej. Jeśli Dostawca dostarczy produkty 
przekraczające ilości zamówione przez Maflow bez uprzedniej 
pisemnej zgody Maflow, Maflow ma prawo zwrócić takie produkty 
na koszt i ryzyko Dostawcy. 

4.4. Terminy/harmonogramy dostaw uzgodnione przez Maflow i 
Dostawcę są dla Stron wiążące, a wszelkie dostawy wykonane po 
lub przed tymi terminami są niedozwolone. Maflow zastrzega sobie 
prawo do zwrotu, na koszt i ryzyko Dostawcy, wszelkich towarów 
dostarczonych przed terminami lub obciążenia Dostawcy wszelkimi 
kosztami przechowywania poniesionymi przez Maflow. Jeśli 
Dostawca dostarczy Produkty wcześniej, niż zostało to uzgodnione 
przez Maflow bez uprzedniej pisemnej zgody Maflow, Maflow 
pomimo to będzie realizować płatności zgodnie z zaplanowanymi 
uprzednio terminami dostawy. Maflow zastrzega sobie prawo do 
zmiany lub anulowania w dowolnym czasie zamówionych ilości lub 
zmiany dat dostawy, bez ponoszenia kosztów.  

4.5. Dostawca zobowiązuje się do prawidłowego i punktualnego 
realizowania każdej wysyłki zgodnie z instrukcjami podanymi w 
dokumentach jakościowych wymaganych przez Maflow oraz ze 
wszelkimi innymi normami lub wytycznymi wskazanymi w 
Zamówieniu. 

4.6. W przypadku opóźnień w dostawie lub w przypadku braku dostawy 
Dostawca natychmiast powiadomi Maflow o przyczynach takich 
opóźnień lub braku dostawy, wskazując nowe terminy. 

5. Zapewnienie jakości Dostawcy 
5.1. Dostawca zobowiązany jest do posiadania i utrzymania Systemu 

Jakości zgodnie z wymaganiami specyfikacji jakościowych i 
wytycznych Maflow, których znajomość i zrozumienie Dostawca 
poświadcza poprzez rozpoczęcie współpracy z Maflow. Dostawca 
zobowiązany jest poświadczyć swój System Zarządzania Jakością 
zgodnie z międzynarodowymi normami akredytowanymi przez 
jednostkę certyfikującą zatwierdzoną przez Maflow, zgodnie z 
wytycznymi Maflow, a także z innymi standardami lub wytycznymi 
wyszczególnionymi w Zamówieniu. 

5.2. Zrealizowanie dostawy nie będzie rozumiane jako zaakceptowane 
przez Maflow, dopóki Departament Jakości Maflow nie oceni jej 
rzeczywistego stanu (ilość i jakość) oraz zgodności ze wszystkimi 
obowiązującymi wymaganiami, w tym dokumentacją towarzyszącą. 

5.3. Ewentualne usterki i/lub wady stwierdzone w dostawie, łącznie z 
załączoną dokumentacją, mogą być zgłaszane przez Maflow przez 
cały okres gwarancyjny.  

6. Ukryte wady  
6.1 Jeśli w ciągu cyklu życia produktu pochodzącego z Dostawy, również 

poza okresem gwarancyjnym, pojawią się ukryte wady spowodowane 
m. in. brakami materiałowymi, obróbki lub niedostatecznymi 
inspekcjami przeprowadzonymi przez Dostawcę, Maflow zastrzega 
sobie prawo żądania wymiany dostarczonego materiału lub 
modyfikacji przeprowadzonej obróbki lub inspekcji lub 
odszkodowania za wszelkie koszty/szkody poniesione przez Maflow 
w wyniku tych wad, uwzględniając koszty pracy wykonywanej przed 
ujawnieniem wad.  
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6.1. Jeśli jakakolwiek Dostawa nie zostanie zaakceptowana po 

otrzymaniu lub okaże się być wadliwa, Maflow zastrzega sobie 
prawo do zastosowania jednego lub więcej z następujących:  
- odzyskania towarów niezgodnych poprzez prace uzupełniające 
przeprowadzane w pomieszczeniach Dostawcy, a także na ryzyko i 
koszty Dostawcy;  
- obciążenia Dostawcy kosztami napraw przeprowadzonych przez 
Maflow lub przez klienta końcowego Maflow, poniesionymi w 
wyniku niewłaściwego wykonania umowy przez Dostawcę;  
- żądania wymiany towarów niezgodnych lub całej partii, do której 
należą;  
- odrzucenia niezgodnych towarów lub całej partii, do której należą, 
bez żądania wymiany, bez obowiązku zapłaty. 

7. Gwarancje 
7.1. Dostawca gwarantuje, że wszystkie dostarczone towary będą wolne 

od wszelkich wad i/lub usterek materiałowych (nawet jeśli będą one 
dostarczane przez Maflow) i produkcyjnych, i będą zgodne z 
obowiązującymi wymaganiami przez okres 24 (dwudziestu czterech) 
miesięcy od daty dostawy do Maflow. 

7.2. Maflow ma prawo do zgłaszania - w odniesieniu do wszystkich 
usterek wykrytych i zgłoszonych w okresie gwarancyjnym - roszczeń 
odszkodowawczych za szkody spowodowane niedostosowaniem 
nabytych towarów (w tym, między innymi, zwrot kosztów 
wynikających lub powiązanych z zatrzymaniem produkcji i 
wycofywania produktów przeznaczonych dla klientów Maflow itp.), 
jeśli okaże się, że Dostawca nie przestrzegał określonych norm 
bezpieczeństwa i higieny, wymaganych zwykle w zakresie swojej 
działalności zawodowej.  

7.3. Jeśli Maflow zostanie wezwana do stawienia się w sądzie w związku 
z odpowiedzialnością deliktową (w tym odpowiedzialnością za 
produkt) lub odpowiedzialnością kontraktową lub w związku z 
oskarżeniem o naruszenie przepisów prawa (bezpieczeństwa, 
zanieczyszczenia itp.) z powodu niezgodności w zakresie dostawy, 
Dostawca zwolni Maflow z odpowiedzialności i poniesie ciężar 
szkody Maflow. Firma Maflow niezwłocznie powiadomi Dostawcę o 
takim naruszeniu przepisów prawnych lub odpowiedzialności, która 
opiera się na niezgodności w zakresie dostawy. 

8. Zmiany w dostawie 
8.1. Maflow zastrzega sobie prawo do żądania w dowolnym czasie 

modyfikacji w zakresie zamówionych produktów, w szczególności w 
odniesieniu do Specyfikacji lub rysunku technicznego lub wycofania 
tych dostaw, które stały się zbędne w cyklu produkcyjnym Maflow. 
Wszelkie wydatki poniesione przez Dostawcę z powodu 
wymienionych modyfikacji lub anulowania, będą oceniane 
indywidualnie dla każdego przypadku, ale w żadnym przypadku nie 
zostaną uznane za brak zysków Dostawcy. 

9. Opóźnienia w dostawie i stosowne kary 
9.1. Opóźnienia w dostawach (nawet częściowe), za które Dostawa 

ponosi odpowiedzialność, uprawniają Maflow do nałożenia na 
Dostawcę kary umownej w wysokości 2% wartości niedostarczonej 
dostawy za każdy pełny tydzień opóźnienia (z zastrzeżeniem prawa 
do odszkodowania w pełnej wysokości poniesionej szkody). 

9.2. Jeśli opóźnienie przekroczy 20 dni roboczych, Maflow może – 
każdorazowo zachowując prawo do odszkodowania za szkodę w 
pełnej wysokości poniesionej szkody - według własnego uznania:  
a) stwierdzić, że Zamówienie uległo zakończeniu - w takim 
przypadku wystarczy, jeśli Maflow powiadomi o tym Dostawcę, lub: 
b) nabyć produkty wyszczególnione w Zamówieniu od osób trzecich, 
każdorazowo na koszt i ryzyko Dostawcy. 

10. Siła wyższa 
10.1. W przypadku opóźnienia realizacji Zamówienia w wyniku działania 

siły wyższej, Strona siłą wyższą dotknięta nie ponosi 
odpowiedzialności za niedotrzymanie postanowień Zamówienia 
przez czas uzgodniony przez Strony, w zależności od charakteru 
wydarzenia. 

10.2. Strona dotknięta siłą wyższą niezwłocznie powiadomi drugą Stronę 
na piśmie, w ciągu trzech (3) dni od wystąpienia zdarzenia, 
określając charakter siły wyższej oraz powody powodujące 
opóźnienie lub niemożność zrealizowania Zamówienia. Strona, 
której to dotyczy, podejmie wszelkie niezbędne działania w celu 
uniknięcia lub zminimalizowania skutków siły wyższej. 

10.3. Do celów niniejszej klauzuli za siłę wyższą uznaje się każde zdarzenie 
pozostające poza kontrolą Strony dotkniętej, które uniemożliwia lub 
utrudnia realizację Zamówienia, takie jak katastrofy naturalne, 
klęski żywiołowe, wojny, akty terrorystyczne, epidemie itp. Strajki 

uważane są za siłę wyższą, jeśli mają charakter ogólny, o 
charakterze krajowym lub regionalnym i bezpośrednio dotyczą 
Strony.  

10.4. W przypadku, gdy okoliczności siły wyższej mogą uniemożliwić 
Maflow zaspokojenie potrzeb i wymagań produkcyjnych lub 
spowodować zawieszenie produkcji, Maflow ma prawo zakończyć 
Zamówienie lub czasowo nabywać towary określone w Zamówieniu 
od osoby trzeciej. 

10.5. Strony zgodnie przyjmują, że w żadnym wypadku opóźnienia 
spowodowane przez poddostawców nie stanowią siły wyższej. 

11. Faktury i noty wysyłkowe 
11.1. Każda faktura, która odnosi się do produktów lub usług określonych 

w jednym lub kilku Zamówieniach, będzie zawierała następujące 
informacje:  
- Firmę Dostawcy wskazaną w Zamówieniu;   
- Numer Zamówienia oraz numer dokumentu WZ, a także numer 
pozycji określony w Zamówieniu, do którego odnosi się faktura;  
- Wykaz dostarczonych produktów, adekwatny do dokumentów WZ; 
- Wszelkie niezbędna dane dotyczące rachunku bankowego 
Dostawcy. 

11.2. Zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, dostawie zawsze 
towarzyszyć będą dokumenty WZ (oryginał i kopia do użytku 
wewnętrznego) zawierające: firmę Dostawcy, odpowiedni numer 
detalu nadany przez Maflow, opis produktu, datę doręczenia, 
numer Zamówienia, ilość sztuk w każdej przesyłce, ilość wysyłanych 
przesyłek oraz wszelkie inne informacje wymagane przez Maflow. 

11.3. Każda partia musi być etykietowana zgodnie z wymaganiami 
Maflow. 

12. Płatności 
12.1. Maflow będzie realizować płatności w uzgodnionym terminie, 

jednakże pod warunkiem:  
- zrealizowania dostaw - z pozytywnym wynikiem w odniesieniu do 
ich jakości;  
- otrzymania miesięcznego zestawienia z listą faktur do zapłaty w 
następnym miesiącu, nazwą banku Dostawcy, łącznie z kodami 
identyfikacyjnymi, 

12.2. Płatności obejmują koszty opakowania i transportu; warunki 
płatności mogą zostać zmienione jedynie w porozumieniu Stron, 
sporządzonym w formie pisemnej. 

12.3. Dostawca nie jest uprawniony do wystawiania czeków bankowych 
lub poleceń zapłaty z tytułu płatności za dostawy. W przypadku, gdy 
zostaną wystawione czeki bankowe lub polecenia zapłaty i nie 
zostaną one wycofane, Dostawca ponosi odpowiedzialność za 
wszelkie szkody wynikłe z wyżej wspomnianego niewycofania. 

12.4. Ponadto saldo wynikające z dostaw nie może być, w żadnej formie, 
przedmiotem przelewu wierzytelności. 

12.5. Jeśli Dostawca uczyni saldo z tytułu dostaw przedmiotem przelewu 
wierzytelności, Maflow będzie uprawniona do otrzymania 
rekompensaty wysokości 3% wartości faktury. 

12.6. Dostawca nie będzie uprawniony do potrącania jakichkolwiek kwot 
należnych mu od Maflow z kwotami, które on jest zobowiązany 
zapłacić Maflow, chyba że Strony uzgodniły inaczej w formie 
pisemnej – pod rygorem nieważności. 

12.7. Maflow będzie uprawniona do potrącenia wszelkich kwot należnych 
jej od Dostawcy z kwotami, które Maflow jest zobowiązana zapłacić 
Dostawcy, chyba że Strony uzgodniły inaczej w formie pisemnej – 
pod rygorem nieważności. 

12.8. Datę obciążenia rachunku bankowego Maflow uważa się za dzień 
zapłaty. 

13. Prawa własności przemysłowej 
13.1. Dostawca poinformuje Maflow, jeśli jest właścicielem lub 

licencjobiorcą jakichkolwiek praw własności przemysłowej 
dotyczących projektowania i/lub technologii dostarczanych 
towarów i dostarczy informacje niezbędne do określenia tych praw. 

13.2. Ponadto, na podstawie wyników kontroli (przeprowadzonych przez 
Dostawcę), dotyczących pochodzenia zamówionych towarów, 
Dostawca zobowiązany jest nie realizować dostaw naruszających 
patenty lub licencje należące do osób trzecich i uwolni Maflow od 
wszelkich roszczeń podniesionych przez osoby trzecie, które mogą 
powstać w związku z nimi. 

13.3. Za wyjątkiem: (a) umów sporządzanych przy opracowywaniu lub 
dostarczaniu towarów przez Dostawcę lub za jego zgodą (b) 
przypadków, gdzie zastosowanie ma art. 2, (c) praw własności 
przemysłowej Dostawcy notyfikowanych Maflow, w przypadku, w 
którym - w związku z pracą badawczą, planowaniem i 
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projektowaniem, testami lub rozwojem prowadzonym przez Maflow 
w odniesieniu do towaru objętego Zamówieniem - Dostawca 
opracuje wynalazek, opatentowany lub nie, zawiadomi o tym 
Maflow oraz, na jej żądanie, udostępni wszelkie dokumenty i 
informacje konieczne lub użyteczne dla wdrożenia produkcji. W 
odniesieniu do tych wynalazków i odpowiednich praw własności 
przemysłowej, prawa licencyjne zostaną automatycznie przypisane 
Maflow w celach produkcyjnych (realizowanych przez Maflow lub 
przez osoby trzecie), sprzedaży i wykorzystania w kraju i za granicą 
oraz do wykorzystania w produktach Maflow. 

13.4. Na żądanie Maflow Dostawca zobowiązany jest do uzyskania 
odpowiedniego prawa patentowego do wynalazku w Polsce oraz w 
krajach, w których spółki z Grupy Maflow mają siedziby, lub też 
Dostawca zezwoli Maflow na wykonanie tego zobowiązania w 
imieniu Dostawcy, według wyłącznego uznania Maflow. 

13.5. Ilekroć prace badawcze, projektowe, eksperymentalne, planowanie 
lub rozwój są opracowywane przez Dostawcę w ramach 
wykonywania określonego zadania dla Maflow, wynalazek lub 
odpowiednie prawa własności przemysłowej, wzory i, w 
najszerszym możliwym zakresie, wyniki techniczne stają się 
własnością Maflow. 

13.6. Za wyjątkiem praw własności intelektualnej nabytych przez 
Dostawcę przed realizacją Zamówienia, lub nabytych w okresie jego 
realizacji, ale nie w ramach realizacji konkretnego zadania dla 
Maflow (technologia zaplecza Dostawcy), Maflow będzie miała 
uprawnienie do praw własności intelektualnej obejmujących 
wszystkie materiały, które są opracowywane, tworzone, pisane lub 
przekształcane lub wysyłane przez Dostawcę Maflow w okresie 
dostaw. Obejmuje to, bez żadnych ograniczeń, raporty, produkty, 
oprogramowanie lub dokumentację utworzoną, dostarczoną lub 
wysłaną przez Dostawcę, chyba że Strony ustaliły inaczej. Maflow 
będzie przysługiwać własność wszelkich praw własności 
intelektualnej, w tym praw autorskich, opracowań, wynalazków, 
odkryć, ulepszeń, pomysłów, technik, technologii i / lub know-how 
w odniesieniu do dostaw. 

13.7. Dostawca udzieli Maflow niewyłącznego, stałego i niezbywalnego, 
prawa i licencji do oprogramowania, know-how i praw autorskich, 
które, pomijając poprzednią klauzulę, pozostają wyłączną 
własnością Dostawcy. 

13.8. Powyższa licencja obejmuje prawo Maflow do korzystania z tych 
produktów wyłącznie do użytku wewnętrznego, a w odniesieniu do 
dokumentacji do kopiowania i wykorzystywania jej tylko w 
odniesieniu do klienta Maflow, a zatem nie może być przekazana 
osobom trzecim. 

13.9. Spółki z Grupy Maflow nie będą uważane za osoby trzecie, jak 
również za osoby trzecie nie będą uważane spółki kontrolujące lub 
kontrolowane przez Maflow, spółki zależne Maflow i spółki pod 
bezpośrednią kontrolą spółki kontrolującej Maflow. 

13.10. Umieszczenie firmy lub znaku towarowego Maflow na materiale 
będącym przedmiotem Zamówienia, jak również nazwy lub znaku 
towarowego Dostawcy, musi odbywać się zgodnie z tym, co Strony 
uzgodniły na piśmie - pod rygorem nieważności - z wyjątkiem 
obowiązków wynikających z obowiązujących przepisów prawnych. 

13.11. Używanie firmy lub znaku towarowego Maflow lub Dostawcy we 
wszelkiej działalności komercyjnej lub reklamowej nie może 
odbywać się bez pisemnej zgody drugiej Strony pod rygorem 
nieważności. 

14. Zarządzanie zasobami ludzkimi 
14.1. Zważywszy, iż Maflow zamierza nawiązywać stosunki handlowe 

wyłącznie z podmiotami, których działalność nie narusza dóbr dzieci 
ani osób w wieku nastoletnim zgodnie z zasadami ustalonymi przez 
międzynarodowe konwencje, Dostawca gwarantuje, że żadne 
towary lub usługi dostarczone w związku z zamówieniem Maflow 
nie zostały ani zostaną uzyskane z wykorzystaniem pracy 
przymusowej, pracy dzieci/nieletnich, z naruszeniem przepisów 
określających minimalny wiek, lub, w każdym przypadku, poniżej 
czternastego roku życia lub z naruszeniem przepisów danego kraju 
dotyczących minimalnej płacy, czasu pracy lub nadgodzin. Dostawca 
zapewnia, że towary dostarczone w ramach Zamówienia Maflow 
mogą być eksportowane bez ograniczeń do każdego kraju świata, w 
tym do krajów, które zabraniają importu towarów 
wyprodukowanych z wykorzystaniem pracy dzieci/nieletnich, pracy 
przymusowej lub niewolniczej. 

14.2. Dostawca zobowiązuje się do przestrzegania zasad określonych w 
poprzedniej klauzuli i jest odpowiedzialny za to, aby osoby trzecie, 

zaangażowane przez niego w realizację dostaw - w celu zapewnienia 
przestrzegania niniejszych postanowień – wprowadziły odpowiednią 
klauzulę do umów, których są stroną, a która czyni zadość wyżej 
sformułowanemu wymogowi Maflow, i egzekwowały jej 
przestrzeganie. 

14.3. Firma Maflow zastrzega sobie prawo do zakończenia Zamówienia ze 
skutkiem natychmiastowym, jeżeli towary będące przedmiotem 
Zamówienia okażą się niezgodne z postanowieniami 
przedstawionymi powyżej, na dowolnym etapie ich produkcji, 
wykańczania lub przekształcania w Polsce lub za granicą. 

15. Zakaz reklamy 
15.1. W przypadku jakichkolwiek działań reklamowych lub handlowych, 

odnoszących się bezpośrednio do stosunków handlowych z Maflow, 
Dostawca niezwłocznie wystąpi o wyraźną pisemną zgodę Maflow, 
po rygorem nieważności. Maflow zostanie poinformowana o 
możliwym wykorzystaniu jej firmy do działań marketingowych 
Dostawcy, zarówno poprzez działalność komercyjną, jak i 
korzystanie z mediów (gazety, telewizja i Internet itp.). Dostawca 
nie jest uprawniony używać firmy Maflow ani odnosić się do 
produktów dostarczonych Maflow w celach reklamowych (np. w 
celu zapewnienia dorozumianych gwarancji jakości/niezawodności) 
bez uprzedniego uzyskania oficjalnego pisemnej zgody Maflow, pod 
rygorem nieważności. Dostawca zobowiązany jest otrzymać 
pisemną zgodę Maflow przed prezentacją jakichkolwiek towarów 
lub wyrobów wyprodukowanych na podstawie projektu Maflow lub 
produktów wytworzonych zgodnie ze specyfikacją firmy Maflow. 

16. Zakończenie Zamówienia przed jego realizacją 
16.1. Firma Maflow może wypowiedzieć Zamówienie, nawet częściowo, 

w dowolnym czasie, według własnego uznania, w formie pisemnego 
oświadczenia skierowanego do Dostawcy, bez potrzeby 
uzasadnienia. 

16.2. Oprócz okoliczności uregulowanych w innych miejscach niniejszych 
Ogólnych Warunków, uprawniających Maflow do zakończenia 
Zamówienia, Maflow jest uprawniona do zakończenia Zamówienia, 
ze skutkiem natychmiastowym, poprzez pisemne powiadomienie 
Dostawcy, gdy Dostawca naruszy:  
(i) zobowiązania wynikające z Zamówienia i nie podejmie działań 
niezbędnych do usunięcia naruszenia i jego skutków w ciągu 15 
(piętnastu) dni od pisemnego zgłoszenia tego faktu lub nie wykona z 
należytą starannością (wymaganą od profesjonalisty w stosunkach 
tego rodzaju) działań mających na celu usunięcie naruszenia i jego 
skutków;  
(ii) w stosunku do własnych pracowników, obowiązki związane z 
zapłatą obowiązkowych składek ubezpieczeniowych;  
(iii) przepisy w sprawie zapobiegania wypadkom oraz ochrony 
zdrowia i bezpieczeństwa pracowników. 

16.3. Dostawca niezwłocznie zaprzestanie realizacji Zamówienia, 
podejmując wszelkie niezbędne czynności wobec podwykonawców i 
należycie wykonywał będzie zobowiązania wynikające z  Zamówień, 
które nie podlegają zakończeniu. Jednakże Dostawca lub osoba, 
która działała w jego imieniu, w przypadku zakończenia Zamówienia 
przez Maflow zobowiązuje się do wykonywania pozostałych 
zobowiązań na rzecz Maflow, kontynuując realizację dostawy, 
bezpłatnie. 

16.4. W każdym przypadku zakończenia Zamówienia, jak wspomniano 
powyżej, całkowitego lub częściowego, oraz z zastrzeżeniem 
jakiegokolwiek innego uprawnienia Maflow wobec Dostawcy, 
Maflow jest uprawniona do:  
(i) przejęcia całkowicie lub częściowo części dostawy, będącej 
przedmiotem zakończenia, a znajdującej się w posiadaniu Dostawcy 
niezależnie od stopnia realizacji;  
(ii) zlecenia osobom trzecim dostawy odpowiednich produktów;  
(iii) obciążenia Dostawcy kosztami robocizny lub dodatkowymi 
kosztami poniesionymi przez Maflow, w celu uzyskania dostawy 
zgodnie z cenami ustalonymi w Zamówieniu. 

16.5. W przypadku zakończenia Zamówienia, w odniesieniu do części 
dostaw nieobjętych zakończeniem, stosuje się następujące 
postanowienia:  
(i) Zamówienie zachowuje ważność w odniesieniu kwestii mających 
zastosowanie do części Zamówienia, które nie podlega zakończeniu;  
(ii) Odpowiednie obniżenie ceny wynikającej z Zamówienia, po 
zmniejszeniu przeznaczenia dostawy, ustala się na podstawie cen 
lub cen komponentów lub cen jednostkowych określonych w 
Zamówieniu, o ile Strony nie ustaliły inaczej;  
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16.6. Żaden spór pomiędzy Dostawcą a Maflow w sprawie zakończenia 

Zamówienia lub w następstwie jego zakończenia nie zwalnia 
Dostawcy z obowiązku przekazania Maflow części dostawy, która 
uległa zakończeniu lub jej części, na wniosek Maflow zgodnie z 
warunkami określonymi w klauzuli 16.4 (i). 

16.7. W przypadku gdy Strony uznają, że siła wyższa uniemożliwia 
realizację przewidywanych dostaw zgodnie z planami dostaw na 
okres dłuższy niż 3 (trzy) miesiące lub całkowicie uniemożliwia 
kontynuowanie i ukończenie dostaw, każda ze Stron ma prawo do 
zakończenia Zamówienia w drodze pisemnego oświadczenia 
skierowanego do drugiej Strony. W takim przypadku Strony 
podejmą współpracę w celu jak najlepszego wykorzystania tego, co 
zostało wcześniej wyprodukowane przez Dostawcę w wykonaniu 
Zamówienia, przed jego zakończeniem. 

16.8. W przypadku, gdy Dostawca wystąpi z wnioskiem o zatrzymanie 
dostaw, zobligowany będzie mimo to zapewnić ciągłość dostaw do 
Maflow przez czas niezbędny Maflow do znalezienia nowego 
dostawcy i kontynuowania produkcji bez przestojów. Jeśli Dostawca 
nie wywiąże się ze swojego obowiązku określonego w poprzednim 
zdaniu, odpowiada w pełnej wysokości za szkodę, jaką Maflow 
poniesie w wyniku lub w związku z niewywiązaniem się Dostawcy z 
tego obowiązku. 

16.9. Dostawca zapewni pełne wsparcie (techniczne, logistyczne i 
produkcyjne) w celu przekazania tego, dostarczył Maflow, nowemu 
dostawcy, nie powodując przerwy w dostawach do Maflow. Jeśli 
Dostawca nie wywiąże się ze swojego obowiązku określonego w 
poprzednim zdaniu, odpowiada w pełnej wysokości za szkodę, jaką 
Maflow poniesie w wyniku lub w związku z niewywiązaniem się 
Dostawcy z tego obowiązku. 

17. Ceny  
17.1. Ceny wskazane w Zamówieniu są stałe, więc wszelkie zmiany w nich 

nie są dopuszczalne, także jeśli wynikają ze zwiększenia kosztów, za 
wyjątkiem uzgodnień obu Stron poczynionych na piśmie pod 
rygorem nieważności. 

17.2. Wszelkie zamierzone podwyżki cen spowodowane modyfikacjami 
projektu będą niezwłocznie komunikowane przez Dostawcę 
Maflow, a w żadnym przypadku nie będą wiążące dla Maflow, jeśli 
nie zostaną przez Maflow zaakceptowane na piśmie. 

17.3. W żadnym wypadku Dostawca nie ma prawa do korekty cen w 
związku ze zwiększeniem kosztów realizacji dostaw z powodu 
zdarzeń siły wyższej. 

17.4. Żądanie podwyższenia cen przez Dostawcę, nieuzasadnione 
warunkami rynkowymi, może spowodować zakończenie 
Zamówienia przez Maflow z powodu naruszenia przez Dostawcę 
warunków umowy, zgodnie z warunkami określonymi w art. 16. 

17.5. Dostawca oświadcza i zapewnia, że uzgodnione ceny są najniższe w 
odniesieniu do materiałów i usług o analogicznej jakości. W 
przypadku naruszenia w tym zakresie Dostawca obniży uzgodnione 
ceny w ramach wyżej wymienionych limitów, zwracając kwotę 
wpłaconą przez Maflow w nadmiarze i powiększoną o odsetki 
zgodnie z dekretem ustawodawczym, począwszy od daty uznania 
kwotą rachunku bankowego Dostawcy do dnia zwrotu. Kwota może 
zostać potrącona z płatności, które Maflow nadal zobowiązana jest 
uiścić, a także z ewentualnej gwarancji udzielonej przez Dostawcę, 
zabezpieczającej prawidłowe wykonanie Zamówienia, która jest 
wiążąca również dla wyżej wymienionego zobowiązania.  

18. Prawo właściwe i jurysdykcja 
18.1. Niniejsze Ogólne Warunki oraz umowy między Stronami wynikające 

z Zamówień podlegają prawu polskiemu, z wyłączeniem Konwencji 
Narodów Zjednoczonych o umowach międzynarodowej sprzedaży 
towarów. Strony jednoznacznie zgadzają się, że wszelkie spory 
między nimi w związku z interpretacją lub realizacją niniejszych 
Ogólnych Warunków lub Zamówień podlegają wyłącznej jurysdykcji 
sądów właściwych dla siedziby Maflow.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Niniejszym oświadczamy, że zapoznaliśmy się i zgadzamy się z niniejszymi 
Ogólnymi Warunkami. 
 
 
DO AKCEPTACJI 
Pieczątka 
i 
podpis ____________________________________________ 
Data_______________ 
 
W szczególności, po zbadaniu treści, zatwierdzamy szczegółowo 
następujące klauzule wyżej wymienionych Ogólnych Warunków: 1 (Zasady 
Ogólne); 2.1, 2.2 (Rysunki i inna dokumentacja techniczna oraz sprzęt 
specjalistyczny); 4 (Dostawa); 5 (Zapewnienie jakości Dostawcy); 7 
(Gwarancje); 8 (Zmiany w dostawie); 9 (Opóźnienia w dostawie i stosowne 
kary); 12 (Płatności - w szczególności w zakresie zakazu korzystania z 
czeków bankowych i nieprzenoszalności zleceń gotówkowych); 13 (Prawa 
własności przemysłowej); 15 (Zakaz reklamy); 16 (Zakończenie Zamówienia 
przed jego realizacją); 18 (Prawo właściwe i jurysdykcja). 
 
DO WYRAŹNEJ AKCEPTACJI 
Pieczątka 
i 
podpis ____________________________________________ 
Data _______________ 


